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OBJETIVOS

El curso de Funcion logistica y optimizacion de costes te permitira identificar la funcion logistica y costes asociados para
optimizar y reducir los costes que intervienen en el proceso logistico.

CONTENIDOS

1. CONCEPTOS BASICOS DE LOGISTICA

La actividad mercantil: cliente, proveedor, valor y coste. La funcion logistica. El tiempo como nuevo elemento de competitividad.
Planificacion, gestion y analisis. Nivel de servicio y costes en logistica. El nivel de servicio. Indicadores del nivel de servicio:
Volumen. Coste/productividad. Margen. Riesgo. Satisfaccion del cliente.

2. CONCEPTOS BASICOS DE COSTES. TIPOS Y SISTEMAS DE GESTION

Los costes logisticos y su estructura: fijos y variables. Coste de la tenencia del Stock. Otros costes: administrativos, transporte,
seguro, ocultos etc. Indicadores de coste. Aplicacion a las actividades logisticas de los conceptos de valor y coste. Equilibrado
de nivel de servicio y costes. Cuadro de mando. Criterios para evaluar la idoneidad de la situacion de la empresa.

3. OPTIMIZACION DE LA RELACION SERVICIO/COSTE

Criterios generales de optimizacion. El sistema logistico integral. Estudio de los puntos de mejora mas tipicos en cada funcion
logistica. Optimizacion mediante la reorganizacion de actividades y funciones. Aportacion de las nuevas tecnologias:
Informatica, Telematica, Automatizacion. Optimacién continua.
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