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ESCUELA SUPERIOR
v DE ESTUDIOS TECNICOS DE CANARIAS

Bloque3: Plataformas y herramientas que facilitan el trabajo

0 12 horas @ Presencial @ Inicio: 18/01/2021 Fin: 20/01/2021 0 Zona sur Tenerife e Gratuito

HORARIOS Y FECHAS

El curso de "Plataformas y herramientas" se impartira de lunes a
viernes de 9:00 a 13:00 horas

OBJETIVOS

Este tercer y Ultimo bloque se centra en aportar una vision sobre la digitalizacion real de la empresa. Plataformas existentes y
herramientas disponibles que incrementan el éxito en la fidelizacion de clientes.

CONTENIDOS

Plataformas y herramientas que facilitan el trabajo
¢ Plataformas
e Chatbot en mi negocio
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Midiendo el éxito
Formas de pago a través del comercio electronico

REQUISITOS DE ACCESO
Formacion dirigidas a empresarios, profesionales, autbnomos y personas en ERTE del municipio de Arona y/o de la

comarca sur de Tenerife.

Accion organizada por el_Circulo de empresarios del Sur de Tenerife (CEST) y subvencionado por el Ayuntamiento de Arona
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