esetec

ESCUELA SUPERIOR
DE ESTUDIOS TECNICOS DE CANARIAS

(

Comercializacion de productos turisticos

0 50 horas @ Formacion Online @ Inicio: 19/05/2020 Fin: 09/06/2020 0 Area metropolitana e Gratuito

OBJETIVOS

El curso semipresencial de "Comercializacion de productos turisticos" te permitird adquirir los fundamentos necesarios
sobre los diferentes servicios y destinos turisticos, aplicando las técnicas de marketing necesarias para su comercializacién.

CONTENIDOS

Introduccioén al turismo

Definicién de turismo Y Turista. El turismo como fenémeno. Breve historia del turismo. Gestion de los servicios turisticos. El
servicio turistico, calidad. Casos practicos.

Destinos turisticos

Definicién. Tipos de turismo. Clasificacion segun el tipo de turismo. Conceptos. El marketing y los destinos turisticos.
Clasificacion. Casos practicos.

Servicios turisticos

Servicios turisticos. Empresas turisticas. Casos practicos.

Gestion de alojamientos turisticos

Definicién. Legislacion. Caracteristicas. Normativa Y Clasificacion De Alojamientos. Casos Practicos.
Ecoturismo o turismo sostenible

Definicién. Conceptos basicos. ¢ Cuando y por qué surge el ecoturismo? Repercusion internacional. Actividad turistica.
Educacién ecoturismo. Casos practicos.

REQUISITOS DE ACCESO

Curso online gratuito dirigido a autobnomos y trabajadores del sector hosteleriay turismo (Hosteleria. Agencias de viajes.
Alquiler de vehiculos con y sin conductor. Mantenimiento y conservacion de instalaciones acuéticas. Personal de salas de
fiestas, baile y discotecas)

Plazas disponibles para las provincias de: Santa Cruz de Tenerife.
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