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ESCUELA SUPERIOR
v DE ESTUDIOS TECNICOS DE CANARIAS

Inglés profesional para el turismo

9 90 horas @ Formacién Online e Gratuito

OBJETIVOS

El curso "inglés profesional para turismo" te permitira interpretar mensajes orales de complejidad media en inglés,
expresados por los clientes y proveedores a velocidad normal, emitidos en el ambito de la atividad turistica. Interpretar los
aspectos generales de mensajes y documentos de cierta complejidad escritos en inglés, recibidos o utilizados en el ambito de la
actividad turistica, extrayendo la informaicén relevante. Producir fluidez mensajes orales en inglés medianamente complejos,
referido al contexto profesional del turismo.

CONTENIDOS

Inglés profesional para turismo

Gestion y comercializacion en inglés de servicios turisticos. Prestacion de informacion turistica en inglés. Atencion al cliente de
servicios turisticos en inglés

REQUISITOS DE ACCESO

Para un mejor aprovechamiento de la accion formativa, los participantes deberan contar con conocimientos basicos en el uso
de sistemas informaticos, preferiblemente en el sistema operativo Windows.

Curso gratuito dirigido prioritariamente a trabajadores ocupados de empresas del sector de hosteleriay
turismo (agencias de viajes, alquiler de vehiculos con y sin conductor, hosteleria, mantenimiento y conservacion de
instalaciones acuéticas, Personal de salas de fiestas, baile y discotecas).
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